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Elaborado como identidad de servicio, es la
primera impresión del vinculo afectivo
madre e hijo que solo lo genera el proceso
de una lactancia materna exitosa.

El Corazón: Amor infinito para el RN

RN: Abraza a su madre con ternura

Gota de leche: brota del seno como 
gota de amor que  salva vidas



OBJETIVO GENERAL

Mejorar la atención del 
Trinomio padre - madre e hijo 

humanizando la atención 
neonatal



1. Involucrar a la familia de forma 
activa  en el proceso de la 

lactancia materna y la crianza.

2. Promover la lactancia 
materna desde el respeto  a las 

decisiones informadas.

3. Aumentar el protagonismo de 
la mujer durante la lactancia 

materna exitosa.

4. Evitar el ausentismo de la 
familia durante la estancia 

hospitalaria.



5. Humanizar el proceso de la 
atención del recién nacido 

apoyando el derecho del neonato 
a permanecer acompañado.

6. Apoyar y propiciar la donación 
de leche humana mediante la 

conformación de la red de 
donantes.

7. Fomentar el trabajo en equipo 
con personal motivado y 

entrenado en el cuidado RN.

8. Propiciar espacios 
confortables y seguros que 

favorezcan la atención 
humanizada.  



PRINCIPIOS

Sentido de 
pertenencia

Respeto

Amabilidad

Honestidad

Responsabilidad

VALORES

Equidad

Atención centrada 
en la familia

Mejoramiento 
continuo

Trabajo en equipo





Liderazgo y compromiso

Interrelación de 
procesos

Alianzas estratégicas



Red de donantes

Reconocimiento

Trabajo Intersectorial e 
Interinstitucional





• Facilidad para una lactancia exitosa /BLH.

• Crianza humanizada, cimientos sólidos. 

• Canguro intrainstitucional y  ambulatorio.

• Transformamos la conmoción y alarma/nuevas oportunidades.  

Proyecto lacto terapia.

PILARES 

DE LA HUMANIZACIÓN NEONATAL DEL HUDN



•APOYO COMPLEMENTARIO:
•Trabajo social
•Psicología
•Nutrición
•Retinología
•Fisioterapia y Fonoaudiología
•Unidad neonatal de puertas abierta 12 hs del día
•IAMI
•Familia canguro
•Seguimiento niño del alto riesgo
•Ambientes de descanso/ confortable y protectores
•BLH

PILARES DE LA HUMANIZACIÓN 
NEONATAL



•DISMINUCIÓN DEL DOLOR EN EL RECIÉN 
NACIDO

PILARES 
DE LA HUMANIZACIÓN NEONATAL



•LIMITACIÓN DE ESFUERZOS TERAPÉUTICOS 
GUIADOS POR PROTOCOLOS.
•Culto religioso.
•Familia participa en la toma de decisiones.
•Trabajo social.
•Psicología.
•Neonatólogo/pediatra tratante.
•Comité de ética institucional.
•Representante de la EPS  

PILARES 
DE LA HUMANIZACIÓN NEONATAL
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Año 2014 Año 2015 Año 2016 Año 2017
Distribución LHP (Litros) 122 178 317 400
Donantes de LH para P 176 206 546 600 
Receptores LHP 110 216 336 400 
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HIPOCALORICA NORMOCALORICA HIPERCALORICA

< 10 g/kg/dia -  71 11 

10 - 15 g/kg/dia -  55 60 

> 15 g/kg/dia -  135 144 



-  
20 

40 

60 

80 

100 

120 

140 

160 

HIPOCALORICA
NORMOCALORICA

HIPERCALORICA

N
UM

ER
O

 D
E 

BE
N

EF
IC

IA
R

IO
S

HIPOCALORICA NORMOCALORICA HIPERCALORICA

< 0,8 cm/semana -  37 45 

0,8 - 1 cm/semana -  51 31 

> 1 cm/semana -  145 133 







RETOS Y DESAFIOS PARA LA SOSTENIBILIDAD Y LA EXPANCIÓN DE 
LOS BLH EN COLOMBIA

- Definición de códigos CUPS para facturación de las actividades 
de BLH
- Definir los bancos de leche como política publica 
- Establecer los lineamientos para el funcionamiento de los BLH
- Fomentar líneas claras de investigación para iniciar la base de 
datos que permita hacer seguimiento a los BLH
- Redireccionamiento de esfuerzos y recursos para el desarrollo 
de los BLH que se centren no solo diagnósticos sino en 
soluciones 
- Crear desde el nivel central un sistema de donación y 
recolección de leche humana
- Llegar con el programa BLH a todos los Entes 
Gubernamentales, No Gubernamentales, ONGs y Población Civil.
-Fortalecimiento del marco jurídico de las EPS, vinculando al 
derecho humano la alimentación adecuada desde la etapa 
neonatal.



EL AMOR
Es un virus altamente contagioso,

Hagamos juntos una epidemia 
Mundial  


